
           แรกเริม่เดิมทีกระบวนการยุตธิรรมของประเทศไทยเป็นในรูปแบบ
ของการนํ�ผู้กระทําความผดิมาลงโทษทางกฎหมาย จงึทําใหเ้กดิปัญหาคดี
ขึน้สูศ่าลเป็นจํานวนมาก โดยทีไ่มไ่ด้ใหค้วามสําคญัในการหาขอ้ยุตพิพิาทกนั
ในช้ันพนักงานสอบสวนหรอืในชัน้อยัการ ดงัน้ันเพือ่แก้ไขปัญหาทีเ่กดิขึน้
โดยเฉพาะอย่างย่ิงในคดีของเดก็และเยาวชนทีเ่ขา้สูก่ระบวนการยุตธิรรม 
จงึทําใหมี้การนํ�แนวคิดกระบวนการยุตธิรรมเชิงสมานฉันท์มาใช้เพือ่อํานวย
ความสะดวกในหาขอ้ยุตพิพิาทร่วมกนัและสามารถใหผู้้ทีก่ระทําผดิสามารถ
กลบัคืนสูส่งัคมได้อย่างเหมาะสม
           กระบวนการยุตธิรรมเชิงสมานฉันท์ (Restorative Justice
:RJ) เป็นแนวความคิดในสาขาอาชญาวทิยาและเหย่ือวทิยาทีเ่ป็นแนวความคิด
ทีกํ่าหนดสมมตฐิานเม่ือเกดิอาชญากรรมขึน้ โดยเป็นแนวทางในการแก้ไข
บําบดัฟ้ืนฟู เยียวยาในความเสียหายทีเ่กดิขึน้จากอาชญากรรมทีคู่่กรณี
ทุกฝ่ายเกีย่วขอ้งเขา้มามีสว่นร่วมในการแก้ไขปัญหาทีเ่กดิขึน้ ดงัน้ันกระบวน
การยุตธิรรมเชิงสมานฉันท์จงึหมายถึง กระบวนการใดๆทีส่ร้างความ
ร่วมมือของหลายฝ่ายทีเ่กีย่วขอ้ง ทัง้ผู้เสียหายผู้กระทําความผดิ ชุมชน
สงัคม พนักงานสอบสวน อยัการ เพือ่หาขอ้ยุตใินกรณีทีเ่กดิขอ้พพิาท
จากการกระทําความผดิ ด้วยวธิกีารทีส่ร้างสรรค์โดยการสร้างความสมัพนัธ์
ทีดี่แทนการจําคกุในการลงโทษ เป็นการชดใช้ในความเสียหายใหแ้ก่ผู้เสียหาย
ไมว่่าจะเป็นความเสียหายทางด้านทรพัย์สิน ร่างกาย และจิตใจ 
กระบวนการยุตธิรรมเชิงสมานฉันท์จงึเป็นกระบวนการทีมุ่ง่เนน้ใน
การเยียวยา ความเสียหายจากผู้กระทําผดิทีไ่ด้กระทําตอ่ผู้เสียหายเพือ่เป็น
หลกัประกนัว่าผู้กระทําผดิจะไมก่ลบัไปกระทําผดิซ�า จงึเหน็ได้ว่ากระบวนการ
ยุตธิรรมเชิงสมานฉันท์เป็นกระบวนการทีเ่นน้การมีสว่นร่วมระหว่าง
ผู้เสียหาย ผู้กระทําความผดิ ชุมชน สงัคม พนักงานสอบสวนและอยัการ 
เพือ่หาทางออกร่วมกนัในการแก้ไขปัญหาทีเ่กดิจากการกระทําผดิ 
พร้อมทัง้เป็นการป้องกนัการกระทําความผดิทีจ่ะเกดิขึน้ในอน�คตแทน
การลงโทษทางกฎหมาย[1] 

    นลทัพร ปานประภากร  นักวเิคราะหน์โยบายและแผน

กระบวนการยุตธิรรมเชิงสมานฉันท์กบัการดําเนิน
งานของกรมพนิิจและคุ้มครองเดก็และเยาวชน
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           รูปแบบของกระบวนการยุตธิรรมเชิงสมานฉันท์ โดยทัว่โลกนํ�
กระบวนการดงักล่าวมาใช้ในรูปแบบทีต่า่งกนักนัออกไปตามแตบ่รบิทของ
สงัคมและวฒันธรรมในแตล่ะท้องถ่ิน ซ่ึงสามารถแบง่ออกได้ 4 รูปแบบ
ใหญ่ๆ  ดงัตอ่ไปน้ี
           1.การไกล่เกลีย่เหย่ืออาชญากรรม-ผู้กระทําผดิ (Victim-
Offender Mediation) คือ การสนับสนุนใหมี้การเยียวยาเหย่ือ
อาชญากรรมด้วยการจดัเวทีใหไ้ด้พบปะพูดคยุกบัผู้กระทําผดิบนพืน้ฐาน
ของความสมคัรใจ ยอมใหผู้้กระทําผดิเรยีนรู้ถึงผลกระทบและเขา้มา
แสดงความรบัผดิชอบตอ่พฤตกิรรมของตนเอง วธิน้ีีเป็นทีแ่พร่หลายในยุโรป
           2.การประชุมกลุ่มครอบครวั (Family Group Conferences)
คือ วธิกีารทีต้่องการย�าถึงความเอาจรงิเอาจงัของชุมชนตอ่อาชญากรรม
และความเตม็ใจของชุมชนทีย่อมรบัผู้กระทําผดิกลบัคืนชุมชนในรูปแบบน้ี
ประกอบด้วยเหย่ืออาชญากรรม ผู้กระทําผดิ และสมาชิกครอบครวัที่

มีความสําคญัหรอืเพือ่นของทัง้สองฝ่าย รวมทัง้เจ้าหน�้ทีที่เ่ป็นผู้ดําเนินการ
ไกล่เกลีย่ โดยอาจจะดําเนินการในสถานทีต่า่งๆ เช่น โรงเรยีน โบสถ์ เป็นต้น 
วิธน้ีีเป็นทีแ่พร่หลายในนิวซีแลนด์ สหรฐัอเมรกิา และแคน�ดา
           3.การพจิารณ�แบบวงล้อม (Sentencing Circles) คือ วงล้อม
แห่งสนัตวิธิ ีซ่ึงผู้เขา้ร่วมจะต้องน่ังล้อมเป็นวงกลมโดยสมาชิกพจิารณ�จาก
เป็นผู้ทีเ่คยทํางานในด้านตํารวจ ผู้พพิากษา หรอือ่ืนๆทีเ่คยรบัผดิชอบงาน
ในด้านการพจิารณ�หรอืควบคมุสอดสอ่ง วิธน้ีีเป็นทีแ่พร่หลายใน
ชาวพืน้เมืองของยุโรปเหนือ โดยเฉพาะชาวอะบอรจิิน้แคน�เดียนและประชากร
ทางตะวนัตกเฉียงใต้อเมรกิา
           4.คณะกรรมการบูรณ�การชุมชน (Community Reparative
Boards) คือ วธิกีารเชิงสมานฉันท์ ทีชุ่มชนร่วมกนัรบัผดิชอบ ช่วยเหลอื
ผู้กระทําผดิทีก่ลบัมาอยู่ในชุมชน เพือ่เป็นต้นแบบในแสดงความรบัผดิชอบ
ตอ่ผู้กระทําผดิ อาจประกอบด้วยคนในชุมชน ผู้เสียหาย ผู้แทนจาก
กระบวนการยุตธิรรมหรอืสมาชิกในครอบครวัเพือ่เป็นสว่นหน่ึงใน
การเบีย่งเบนคดีหรอืการคมุประพฤตใินความผดิทีไ่มร้่านแรง[2]
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           ดงัน้ันจะเหน็ได้ว่ากระบวนการยุตธิรรมเชิงสมานฉันท์ถูกนํ�
ไปใช้อย่างแพร่หลายเพือ่ประนอมขอ้พพิาทระหว่างผู้เสียหายกบัผู้กระทําผดิ 
จงึมีประเทศตา่งๆนํ�กระบวนการดงักล่าวมาพฒัน�และนํ�มาปรบัใช้ใหเ้หมาะสม
กบับรบิทของสงัคม วฒันธรรมในท้องถ่ิน โดยในทวปีอเมรกิาเหนือได้
นํ�เอากระบวนการดงักล่าวมาใช้ ไมว่่าจะเป็นเชิงการประนอมขอ้พพิาทระหว่าง
ผู้เสียหายและผู้กระทําผดิ (VOM) ในสหรฐัอเมรกิาได้นํ�เอาการประนอม
ขอ้พพิาทระหว่างผู้เสียหายกบัผู้กระทําผดิ หรอื Victim Offender
Mediation มาใช้ร่วมกบักระบวนการยุตธิรรม โดยเป็นผู้ใช้ดุลยพนิิจ
ในการใช้วธิกีารดงักล่าวน้ี
           สว่นประเทศนิวซีแลนด์ได้มีการตราพระราชบญัญตั ิThe Children,
Young Persons their Families Act 1989 มีการนํ�กระบวนการยุตธิรรม
เชิงสมานฉันท์มาใช้กบัเยาวชน โดยกําหนดใหมี้การประชุมกลุ่มครอบครวั 
หรอืเรยีกว่า Family Group Conference สําหรบัประเทศญีปุ่่นประสบ
ความสําเรจ็เป็นอย่างมากในการลดและจดัการกบัอาชญากรรมทีเ่กดิขึน้ 
โดยใหเ้จ้าหน�้ทีเ่รยีนรู้การแก้ไขผู้กระทําความผดิและการฟ้ืนฟูชุมชน 
เน่ืองจากมีการเหน็พ้องตรงกนัว่าควรมุง่เนน้การแก้ไขผู้กระทําผดิมากกว่า
การลงโทษ สว่นในประเทศไทยได้ใช้กระบวนการดงักล่าวในศาลยุตธิรรมเพือ่
ประนอมขอ้พพิาทเชิงสมานฉันท์ในคดีเดก็และเยาวชนในพระราชบญัญตัศิาล
เยาวชนและครอบครวัและวธิพีจิารณ�คดีเยาวชนและครอบครวั พ.ศ.2533 และ
แก้ไขเพิม่เตมิ พ.ศ. 2553 ในมาตรา 86 มาตรา 90 และมาตรา 132[3]
           กรมพนิิจและคุ้มครองเดก็และเยาวชนนํ�กระบวนการยุตธิรรม
เชิงสมานฉันท์มาใช้โดยมุง่เนน้ฟ้ืนฟูความสมัพนัธข์องบุคคลในสงัคมทีสู่ญเสียไป
อนัเน่ืองมาจากอาชญากรรม ใหก้ลบัคืนสูส่ภาพเดิมด้วยการหาแนวทางร่วมกนั
ในการแก้ไขปัญหา บําบดัฟ้ืนฟู ผู้เสียหายจากผู้กระทําผดิ โดยอาจมีบิดา มารดา
ผู้ปกครอง บุคคลหรอืองค์การทีเ่ดก็และเยาวชนอาศัยอยู่ด้วย เนน้ในการฟ้ืนฟู
ใหผู้้กระทําผดิได้สํานึกผดิในสิง่ทีต่นกระทํา และได้เยียวยาผู้เสียหาย 
รวมทัง้ชุมชนทีไ่ด้รบัผลกระทบจากการกระทําผดิ วิธดีงักล่าวสามารถนํ�มาใช้
กบัคดีทุกประเภท ทัง้ในความผดิสว่นบุคคลและความผดิทางอาญาแผน่ดินและ
มีโทษจําคกุไมเ่กนิ 5 ปี โดยมีขัน้ตอนการดําเนินการดงัน้ี
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           1.การเขา้สูก่ระบวนการยุตธิรรมเชิงสมานฉันท์ในคดีทีมี่โทษ
กําหนดไว้ไมเ่กนิไม ่5 ปี โดยผู้กระทําผดิและผู้เสียหายขอเขา้สูก่ระบวน
การด้วยตวัเอง
           2.การประชุมฟ้ืนฟูสมัพนัธภาพทีมี่กระบวนการหลายรูปแบบดงัที่

กล่าวมาในขา้งต้น มีขัน้ตอนทีค่ล้ายเคียงกนั โดยมีการทํางาน 3 ขัน้ตอน
คือ
           2.1 ขัน้ตอนการเตรยีมการประชุม ดําเนินการโดยผู้ประสาน
การประชุมเป็นผู้ใหคํ้าปรกึษาทัง้ 2 ฝ่าย
           2.2 ขัน้ดําเนินการประชุม โดยเปิดประชุมจากคนกลางกล่าวถึง
วตัถุประสงค์และวธิกีารดําเนินการ และใหผู้้เขา้ร่วมได้มีโอกาสพูดถึง
ความรู้สกึและความเหน็ทีส่ามารถนํ�ไปสูก่ารแก้ไขปัญหา เยียวยาใน
ความเสียหายทีเ่กดิขึน้ เพือ่ใหผู้้ทีก่ระทําผดิรบัผดิชอบตอ่การกระทํา
ของตนเอง
           2.3 ขัน้ตอนตดิตามผล ทีป่ระชุมมีการจดัทําแผนการแก้ไข
บําบดั ฟ้ืนฟูโดยมีผู้ประสานการประชุมเป็นตวัแทนในการตดิตามผลของ
ทัง้สองฝ่ายทัง้ผู้กระทําผดิและผู้ได้รบัความเสียหายว่าได้มีการปฏิบตัติาม
ขอ้ตกลงหรอืไม ่ถ้าไมเ่ป็นตามแผนอาจจะมีการประชุมใหมอี่กครัง้ 
เพือ่ใหมี้การปฏิบตัติามขอ้ตกลงเดิมหรอืมีการแก้ไขใหมจ่นไปถึงอาจ
มีการยกเลกิกระบวนการดงักล่าวได้[4]
           พระราชบญัญตัศิาลเยาวชนและครอบครวัและวิธพีจิารณ�
คดีเยาวชนและครอบครวั พ.ศ. 2553 มาตรา 86 ได้กําหนดหลกัเกณฑ์
ในความยินยอมในการใช้มาตรการพเิศษแทนการดําเนินคดีของผู้เสียหายกบั
เดก็และเยาวชนทีก่ระทําผดิโดยทีท่ัง้สองฝ่ายจะต้องใหค้วามยินยอม
ในการใช้มาตรการพเิศษแทนการดําเนินคดีและความยินยอมในการใช้
แผนแก้ไข บําบดั ฟ้ืนฟู โดยทีก่ฎหมายกําหนดโทษไว้ไมเ่กนิ 5 ปี 
เม่ือได้จดัทําแผนการแก้ไข บําบดั ฟ้ืนฟูเสรจ็เรยีบร้อยแล้วใหผู้้อํานวยการ
สถานพนิิจเป็นผู้พจิารณ�และสง่ใหแ้ก่พนักงานอยัการ[5] 
เม่ือพนักงานอยัการเหน็ชอบกบัแผนการแก้ไขบําบดัฟ้ืนฟูแล้ว สถานพนิิจฯ
จะทําหนังสือแจ้งไปยงัศาลเยาวชนและครอบครวัตอ่ไป และดําเนินการ
ตามแผนแก้ไข บําบดั ฟ้ืนฟูทีว่างไว้
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           แม้ว่าในปัจจุบนัสถิตเิดก็และเยาวชนทีเ่ขา้สูก่ระบวนการยุตธิรรม
มีจํานวนลดลง แตก่รมพนิิจฯยงัคงสนับสนุนใหมี้การใช้มาตรการพเิศษ
ตาม มาตรา 86 แห่งพระราชบญัญตัศิาลเยาวชนและครอบครวัและ
วิธพีจิารณ�คดีเยาวชนและครอบครวั พ.ศ. 2553 อย่างตอ่เน่ือง เพือ่ลด
ผลกระทบทางลบอนัเกดิจากการเขา้สูก่ระบวนการยุตธิรรมตอ่เดก็และ
เยาวชนและเพือ่ใหเ้ดก็และเยาวชนกลบัไปใช้ชีวติในสงัคมได้อย่างปกตสุิข

เอกสารอ้างอิง
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